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RESUMO: O presente estudo teve como objetivo analisar as estruturas de governanca da cadeia produtiva do café
baseado em regime cooperativo no municipio de Barra do Choga, Bahia, identificando as relagbes entre os agentes
principalmente no segmento de comercializacdo. Para tanto, organizou-se um referencial tedrico que fundamentou os
conceitos de cooperativas e as suas principais vantagens. Discutiu 0s conceitos e pressupostos tedricos sobre
Governanga sob a perspectiva da Nova Economia Institucional, que permitiram entender a importéncia de seus
elementos constitutivos e as principais estruturas associadas. Os procedimentos metodol gicos utilizados na pesquisa
foram os referentes ao estudo de caso. As técnicas para a analise dos dados foram de natureza exploratoria, descritiva e
qualitativa. Além de dados secundarios obtidos por meio de levantamento bibliogréfico, foram coletados dados
primarios por meio de entrevista semiestruturada aos gestores da Cooperativa Mista de Agricultores de Barra do Choga
e Regido (COOPERBAC) e questionario aplicado aos produtores de café que sdo cooperados, bem como observacdo
direta do pesquisador. Os dados foram analisados pelo método hipotético-dedutivo, e os resultados foram confrontados
com os aspectos tedricos desta pesquisa. Tomando como referéncia os mecanismos de comerciaizagdo utilizados no
ambiente, os resultados demonstram que a estrutura de governanca adotada € hibrida, mas na prética estd mais préxima
de uma governanca de mercado; a coordenacdo ainda € via precos; e o papel da COOPERBAC na governanca da cadeia
€ abusca da governanca através da integracdo vertical.

PALAVRAS-CHAVE: agricultuafamiliar. custos de transagdes. economia.

GOVERNANCE OF COFFEE PRODUCTION CHAIN IN COOPERATIVE
ENVIRONMENT IN THE MUNICIPALITY OF BARRA DO CHOCA —BA: THE CASE
OF COOPERBAC

ABSTRACT: The present study aimed to analyze the governance structures of the coffee production chain based on
cooperative regime in the municipality of Barrado Choga, Bahia, identifying the relationships between agents mainly in
the marketing segment. To do so, one organized a theoretical referential which grounded the concepts of cooperatives
and their main advantages. One also discussed the concepts and theoretical assumptions about Governance from the
perspective of the New Institutional Economics, which enabled the understanding of the importance of their constitutive
elements and the main associated structures. The methodological procedures used in this research were those related to
the case study. The techniques for data analysis were of exploratory, descriptive and qualitative nature. Besides
secondary data obtained from bibliographical survey, primary data were collected by means of a semi-structured
interview with the managers of the Mixed Cooperative of Coffee Smallholders of Barra do Choga and its Region
(COOPERBAC) and a questionnaire which was submitted to coffee producers who are members of cooperatives, as
well as the researcher’s direct observation. The data were analyzed by the hypothetical-deductive method, and the
results were compared with the theoretical aspects of this research. By taking the marketing mechanisms used in the
environment as a reference, the results show that the adopted governance structure is hybrid, but in practice it is closer
to market governance; coordination is still via prices; and the role played by COOPERBAC in the chain governance is
the pursuit of governance through vertical integration.

KEY-WORDS: family agriculture. transaction costs. economics.
INTRODUCAO

A adocdo de novas formas de organizacdo da producdo agricola tornou-se fundamental para a adaptacdo de produtores
familiares a0 novo ambiente competitivo resultante das profundas mudancgas tecnolégicas e econdmicas ocorridas
durante a década de 1990. Esses produtores passaram a enfrentar um ambiente carcaterizado por alto grau de
complexidade e de incerteza, sobretudo em relacéo a disponibilidade de informagdes, acesso ao crédito e a novos canais
de comercializagéo.
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Uma dessas formas de organizag8o € a cooperativa que, segundo Rech (2000), possibilita barganhar melhores pregos
dos produtos ofertados, diversificar a producdo, obter melhores condi¢fes de crédito e eliminar os intermediarios. As
cooperativas agricolas sdo capazes de organizar o espaco e a producdo rural, de aumentar o volume de producéo, de
permitir a geragdo de uma renda e melhoria de vida dos agricultores, como observa Biaoskorski Neto (2000). Uma
importante funcdo das cooperativas é a coordenacdo das atividades relacionadas ao processo produtivo e das relagtes
contratuais.

A cadeia é composta por vérias instituicdes e agentes, a saber: produtores de insumos para a producdo primaria e paraa
inddstria processadora; produtores de café; indUstrias processadoras; agentes de distribuicdo de café processado; e
consumidores. (DAVIS; GOLDEBERG, 1957; GOLDBERG, 1968).

O café destaca-se na economia mundial como um dos principais produtos agricolas desde a primeira metade do século
XIX, quando foi incluida na pauta de exportagdo de muitos paises. No Brasil, o produto assumiu lugar de destaque no
cenério nacional e internacional, tornando-se fonte geradora de emprego e renda, associada as perspectivas de fixacdo
da populagédo no meio rural, principal mente para 0s pequenos produtores.

Uma alternativa para os peguenos produtores obterem as condi¢es necess&rias € 0 cooperativismo. Contudo, é
essencial uma forma de governanca adequada para coordenar as relactes entre os agentes envolvidos, uma vez que: (i)
essa atividade agricola é caracterizada por poucas barreiras a entrada, mas a diferenciacdo pode apresentar-se como um
instrumento eficiente para fidelizar consumidores; (ii) os interesses individuais precisam ser adequados para objetivos
comuns. Estrutura de governanca é um conjunto de institui¢des interrelacionadas, capazes de garantir a integridade de
uma transacdo ou de uma sequéncia delas (WILLIAMSON, 1996) ao longo do tempo e de forma coordenada. A
principa funcdo da estrutura de governanca € a reducdo dos custos de transagdo por meio de ferramentas
organizacionais capazes de reduzir custos contratuais, custos de fiscalizacdo dos direitos de propriedade, e
monitoramento do desempenho, de organizacdo das atividades ou adaptagdo. (FARINA; AZEVEDO; SAES, 1997).
Williamson (1985) classifica as estruturas de governanca em trés tipos basicos:. governanca via mercado, estrutura
hierérquica e estruturas hibridas. A governanca pelo mercado se destina a transagdes inespecificas, passiveis de
padronizacdo e realizadas com frequéncia ocasional ou recorrente. O proprio mercado coordena as relacfes envolvidas
entre os agentes de uma determinada cadeia produtiva

A governanga hierérquica, ou integragdo vertical, destina-se a transagdes muito recorrentes de natureza diversificada,
caracerizada por elevada especificidade dos investimentos em ativos que pertencem a firma onde as atividades sdo
executadas. A integraco vertical refere-se a uma estrutura organizacional de dois processos produtivos complementares
entre s para a fabricacdo de um produto, sendo conduzida pela agdo de uma Unica firma. Existem trés tipos de
integracdo vertical: parafrente (downtream), paratras (upstream) e lateral .

A estrutura de governanca hibrida, mista ou relacional, é indicada para transacfes ocasionais de carédter diversificado.
Caracteriza-se pela verticalizacdo parcia das atividades da firma, pela realizagdo de investimentos em ativos mistos ou
altamente especificos. Expressam o desenvolvimento de relagbes de autoridade, resumidas pelo auto como a delegagéo
da capacidade de decidir. Sob esse prisma, Mendes e Padilha Jinior (2007) defendem que a comercializacdo comecga
na fase de plangjamento da producdo em vez de ser quando o produto é colocado a venda.

Coordenacdo pode ser definida como sendo a organizacdo plangjada de arranjos destinados a execucdo de agdes
econdmicas e/ou administrativas, com base em principios e métodos de eficiéncia (reducdo de custos de producdo e de
transacdo) que proporcione o crescimento da firma. A finalidade basica da coordenacéo € criar condicdes capazes de
permitir afirma colocar em prética suas competéncias no contexto do processo de competitividade.

Conforme Barros (2007), a comercializagdo € o processo socia constituido por um conjunto de atividades destinadas a
transferéncia dos bens e servicos, realizadas em vérias etapas, desde o local de produgdo até o consumidor final. A
comercializagdo envolve a concepcdo, promocao, intercambio e distribuicao fisica de bens e servigos.

Os trés principais mecanismos de comercializaggo de produtos agricolas sdo: 0 mercado spot, o mercado a termo, o
mercado futuro e o mercado de opgdes. O mercado spot, fisico ou a vista, caracteriza-se pelas transagdes de compra e
venda de commodity fisica. Nesse mercado, a transac8o € esporéadica, ou sgja, feita uma Unica vez ao longo do tempo. O
mercado a termo tem como ponto fundamental a entrega efetiva do produto ao prego combinado. (BATALHA, 2001,
MENDES; PADILHA JUNIOR, 2007).

As transacOes diferem quanto a especificidade dos ativos, incerteza e frequéncia. A especificidade dos ativos diz
respeito aos investimentos que sua reversibilidade para outro fim geram custos de transacdo. Quanto a frequéncia, as
transacBes podem ser altamente padronizadas, recorrentes ou ocasionais. As altamente padronizadas sdo aquelas que
ndo exigem estrutura de governanca especializada. As transagOes recorrentes sdo aguelas reguladas por estrutura de
governanca altamente especializada. As transacfes ocasionais s80 aquelas reguladas por estrutra de governanga semi-
especializada. A incerteza decorre das expectativas dos agentes em relagdo aos comportamentos de outros agentes, e
interfere em qualquer estrutura organizacional em maior ou menor grau, a depender do tipo de governanca que se adote.
O mercado é onde aincerteza € mais forte e com poucas possibilidades de control, segundo Williamson (1985).

Esse autor define custos de transagBes como custos decorrentes de uma relag@o contratual, sejam aqueles ex-ante de
preparar, negociar e salvaguardar um acordo bem sejam os ex-post dos gjustamentos e adaptacdes que resultam, quando
a execucdo de um contrato € afetada por falhas, erros, omissdes e alteraces inesperadas.

Os custos de transacdo, segundo Williamson (1985), surgem da combinacdo de dois fatores que constituem os
pressupostos da Economia dos Custos de Transagéo: a racionalidade limitada e o oprtunismo. A racionalidade limitada
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assume que os agentes econdmicos buscam maximizar a satisfacdo das suas necessidades, mas sO conseguem
parcialmente porque as informacdes necess&rias as suas decisdes sdo incompletas, dificultando a elaboracdo de
contratos que anteci pem perfeitamente todos os eventos e contingéncias futuras. Essa incerteza faz com que os contratos
sgjam incompletos, provocando renegociacfes e adaptacBes contratuais “ex post” e fazendo com que os
comportamentos oportunisticos.

Assim, busca-se responder: os mecanismos de comercializacdo de café, adotados pela Cooperativa Mista de
Agricultores de Barra do Choca e Regido — COOPERBAC - interferem na atuacdo organizacional desta cooperativa na
cadeia produtiva do produto?

Neste sentido, o0 objetivo do presente trabalho é analisar o papel da Cooperativa Mista de Agricultores de Barra do
Choca e Regido (COOPERBAC) na coordenago e governanga da cadeia produtiva do café no municipio.

MATERIAL E METODOS

A pesquisa foi realizada no municipio de Barra do Choca - Bahia. O municipio pertence a regido Sudoeste da Bahia,
situado & 527 km de Salvador, capital do Estado. Ocupa uma &rea de 781,3 km? com atitude média de 847 m,
coordenadas 14° 52' Latitude Sul, 40° 39" Longitude Oeste, clima Tropical Subumido, temperatura média anua de
22°C. Barra do Choga faz limite com os municipios de Vitéria da Conquista, ao norte, Planalto, a Oeste, Itambé, ao sul
e Caatiba, aleste.

em trés etapas basicas. A primeira consistiu no levantamento bibliografico dos aspectos tedricos para fundamentacdo do
estudo no que tange as fungdes das cooperativas, aos mecanismos de comercializacdo, a estrutura de governanca e
coordenagdo de cadeias produtivas. Nesta etapa, foi feito também um mapeamento sobre o desempenho recente do café
no mundo e no Brasil.

A segunda etapa incluiu uma pesquisa documental, tendo como fontes atas, contrato, relatérios da COOPERBAC, com
0 propdsito de caracterizar, mapear e descrever o papel desta organizacdo na estrutura de governanca da cadeia
produtiva de café formada por produtores familiares de Barra do Choca. O levantamento documental contribuiu para
eliminar os resultados da pesquisa de influéncias externas, levando-se em consideragdo o contexto e a natureza dos
documentos tais como autenticidade, confiabilidade do texto, conceitos-chave e légica interna do texto. Os documentos
também permitiram acrescentar a dimensdo do tempo a compreenséo do social, favorecendo as observagdes durante a
pesquisa sobre os produtores, a cooperativa, conceitos, conhecimentos, comportamentos, mentalidades, préticas, entre
outros.

A terceira etapa conssitiu na pesguisa de campo, tratamento e andlise dos dados levantados, realizada por meio de
métodos estatisticos e de interpretagdo quditativa. O tratamento dos dados coletados foi feito através da utilizagdo do
Software Satistical Package for Social Science (SPSS).

Foram aplicados questionarios estruturados para uma amostra de 20% dos 130 pequenos cafeicultores. Considera-se
uma populacdo homogénea, com carcteristicas socio-econdmica e demogréfica semel hantes, e que estéo distribuidos na
mesma regido geografica, praticando o mesmo sistema de producao.

Os instrumentos de coleta de dados para esta pesquisa foram: a observacdo assistemédtica individual feita durante
reunifes da COOPERBAC, aplicacdo de questionario estruturado aos cafeicultores e entrevista estruturada com os
dirigentes da COOPERBAC.

RESULTADOSE DISCUSSAO

A Cooperativa Mista dos Pequenos Cafeicultores de Barra do Chocga e Regido foi criada em 20 de dezembro de 2007
como um modelo adequado ao processo de inser¢éo socioecondmica dos agricultores. Surgiu da vontade de pequenos
agricultores rurais j& organizados em associagfes, numa perspectiva a crescerem tanto na organi zagdo, como na compra
e venda coletiva, conseguindo baratear custos e adquirir mercado justo para seus produtos.

O perfil dos cafeicultores enquadra-se nas concepcdes de agricultor familiar dscutidas por Brasil (1964); Guanziroli e
Cardim (2000); Buainain e Romeiro (2000); Gasson e Errington (1993) apud Abramovay (1997). Na amostra, as
frequéncias de homens (96%); cafeicultores com idade até 30 anos (17,40%) e na faixa etaria entre 41 a 50 (39,13%);
casados (81,82%), solteiros (13,64%) e separados (4,55%); cafeicultores com nivel fundamental (45,45%) e com
graduacdo (4,55%), correspondente a um cafeicultor com mais de 50 anos de idade; proprietarios do estabel ecimento
rural (81,82%), arrendatarios (18,18%); tamanho das propriedades de 1 a 3 hectares (13,64%), 4 a 6 hectares (36,36%),
7 a10 hectares (13,64%), 11 a 15 hectares (13,64%) e acima de 15 hectares (22,73%),sendo que as maiores frequéncias
ocorrem com os cafeicultores que sdo donos da propriedade; cafel cultores associados a COOPERBAC ha pelo menos 3
anos (83,00%) e ingressou recentemente, isto €, de 1 a 2 anos (13,64%); a maioria confia muito na COOPERBAC
(77,27%) por entenderem que a organizagdo contribui para sua permanéncia na atividade; sobre a comercializagéo do
café em gréo, a maioria (77,27%) ndo vende para os mesmos clientes, e 0s que vendem representam a menor parte
(22,73%); cafeicultores que comercializam o café em gréo para Barra do Choca e Vitéria da Conquista (40,91%), para
apenas em Barra do Choca (22,73%) e apenas em Vitéria da Conquista (36,36%).

Sob a pespectiva tedrica da Nova Economia Institucional, pode-se afirmar que a estrutura de governanca da cadeia
produtiva do café no municipio de Barra do Choca é determinada pelas caracteristicas das transactes comerciais e ndo
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comerciais vigentes. A cadeia produtiva de café se baseia no processamento e comercializacdo de café pela
COOPERBAC e seus produtores cooperados, embora sgja realizadas as atividades de suprimento, de producdo, de
ditribuicdo e de comercializagdo. Em consonéncia com Garcia e Romeiro (2009), cada um desses segmentos internaliza
diversas transacGes e “microestruturas de governanga’ as quais sao reguladas por instituicdes especificas.

A presenca da COOPERBAC na cadeia produtiva de café formada por produtores em Barra do Choca ndo exerce a
coordenacdo da mesma. Para que isso ocorresse, corroborando com Dorato (2000) e Coutinho (1995), verificou-se que a
cooperativa deveria controlar a cadeia via pregos ou por contrato ou pela integracdo vertical de todas as atividades que
compdem o processo e a comercializacdo do produto.

O papel da Cooperativa Mista de Produtores de Barra do Choga é organizar e concretizar beneficios para os pequenos
produtores de café cooperados. Entre os beneficios concedidos aos cooperados, 0 presidente e a diretora comercial da
COOPERBAC mencionaram 0s seguintes: incentivo & parceria, capacitagdo e comercializagdo; informacdes, compra
em comum de insumos para a producdo de café; acompanhamento técnico; incentivo a permanéncia dos produtores na
atividade cafeeira. O objetivo da COOPERBAC é tornar-se um centro industrial e comercial para realizar as atividades
de comercializagdo, a partir da etapa de processamento do produto.

Contudo, atualmente, a COOPERBAC tem apenas 0 papel de coordenar agdes que visam capacitar os cafeicultores,
ofercendo cursos e participagcGes em eventos relacionados ao setor, com o propésito de promover melhoria das
condi¢des de manejo e técnicas eficientes para os produtores de café.

A respeito do sistema de distribuigéo da cadeia produtiva de café em estudo, a COOPERBAC e as torrefadoras operam
anivel local, e os produtores a nivel local e regional. Os atacadistas (corretores e exportadores), localizados na cidade
de Vitdria da Conquista, adquirem a maior parte da producdo dos agricultores, sendo o restante distribuido para
torrefadoras da regido e para a COOEPRBAC. Esta, por sua vez, distribui o café moido exclusivamente para
consumidores finais.

Quadro 1- Distribuicdo percentual de café em gréo e moido pelos agricultores e COOPERBAC.

Agente Atacadista Torrefador Supermercado Consumidor | COOPERBAC
(corretor e Final
exportador)
Produtores 80% 10% 0% 0% 10%
COOPERBAC 0% 0% 8% 2%

A COOPERBAC enfrenta seis fatores que a impede de assumir a coordenagéo no sentido amplo da cadeia produtiva.
No ambito da organizacdo, estdo a baixa competéncia empresarial, falta de estrutura fabril, pequena escala de produgéo
comercia. No ambiente externo, as principais dificuldades sdo a forca dos concorrentes, a burocracia instituciona e a
deficiéncia dainfraestrutura de logistica brasileira.

Por outro lado, os fatores estimuladores internos a organizagdo sdo o0 comprometimento dos cooperados, a acéo
responsavel dos lideres da organizacdo, a qualidade da matéria prima, o selo da agricultura familiar, apoio dos
Programas Vida Melhor e Mais alimento, crédito dos associados. Ja no ambiente externo, a cooperativa conta com uma
demanda crescente do mercado, reconhecimento da sociedade do valor econdémico e socia da agriculturafamiliar.

O café é distribuido para os clientes em veiculos dos proprios produtores, e a entrega, em geral, € programada, sendo
gue a COOPERBA C atende também para pronta entrega em menos escala.

Em conformidade com a abordagem tedrica da Nova Economia Ingtitucional, foram identificadas na pesquisa duas
formas de governanca: 0 mercado Spot e o mercado a Termo. COOPERBAC comercializa o café moido e embalado
com uma marca propria, utilizando tanto o mercado spot, para transagdes a vargo com consumidores finais e
revendedores, quanto o mercado a termo para atender a demanda programa de merenda escolar do municipio de Barra
do Chocga. Os produtores associados atuam somente no mercado spot. Nos dois mercados, as transagfes sdo realizadas
em dois niveis: (a) transagBes entre produtores agricolas e corretores, exportadores, torrefadores ou a COOPERBAC;
transacOes entre a COOPERBAC e revendedores ou consumidores finais.

Neste sentido, a estrutura de governanga da cadeia produtiva do café no municipio de Barra do Choga confirma a
observacdo de Buainaim e Romeiro (2007) que os sistemas de producéo na agricultura familiar sdo complexos. As
caracteristicas das transagdes realizadas pela COOPERBAC e pelos produtores de café na regido estdo resumidas no
Quadro 2.

Em resumo, as transacOes realizadas na cadeia em questdo se carcaterizam pel os seguintes atributos: baixa frequéncia,
elevado grau de incerteza na etapa de producdo e comercializacdo do café. Quanto a especificidade dos ativos, os
equipamentos, galpdes, armazéns sd0 utilizados para varios fins. Observa-se que nenhum produtor dedica sua
propriedade rural somente a cafeicultura. Tal decisdo sugere presenca de incerteza quanto ao mercado de café tanto
devido a sazonalidade quanto & oscilagdo dos precos, sobre os quais nem a COOPERBAC nem os produtores tem
controle porque sdo formados em bolsa de mercadorias e futuros.
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Quadr o 2 — Caracteristicas das transagdes dos produtores individuais de café do municipio de Barra do Choca — Bahia

e da COOPERBAC.

Atributo das Transacdes

Mercado Spor

Mercado a Termo

(Produtores individuais) (COOPERBAC)
Preco flexivel fre-fixado
Prazo curto e longo prazos curto prazo

Frequéncia de entrega
Produto

Quantidade

Especificidade de ativos
Frequéncia da transacio
Incerteza na transacio
Exclusividade

sancoes e/on penalidades
Ocorréncia de conflitos
Assiténcia técnica

Garantia de qualidade

Forma de entrega da producio
Venda antecipada
Localizacio dos compradores
Poder de barganha
Ocorréncia de oportunismo

Tomada de decisdes

mensal e. semestral
unico e padromzado
Pré-fixado

elevado

Esporadica

alta

sim

veiculo do produtor

nio

proximo (local e regional)
baixo. quase nenhum

alto

mdividual

Mensal

unico padronizado
pre-fixado
Elevado

Eecorrente

511

veiculo do produtor

nio

proximo (local e regional
baixo

baixo

cooperativa

CONCLUSOES

No mercado spot e no mercado a termo, 0s custos de transacdo para os pequenos cafeicultores e paraa COOPERBAC
sdo elevados, visto que enfrentam muitas incertezas e acessam informagdes incompletas nesses mercados. Contudo,
vale ressaltar que a COOPERBAC ndo assume custos de transagdo porque ndo monitora o contrato firmado com a
PrefeituraMunicipal de Barrado Choca.

A cadeia produtiva do café baseada em sistema cooperativo no municipio de Barra do Choga é coordenada pelo
mercado a vista, uma vez que em todos 0s segmentos a maioria dos servigos sao realizados externamente as
propriedades rurais e a COOPERBAC.

A COOPERBAC influencia apenas e parciadmente no segmento de comercializacdo da cadeia. O beneficio
proporcionado pela marca de café COOPERBAC ainda é distribuido para poucos cooperados. Na perspectiva destes, a
cooperativa deve ampliar os servicos de assisténcia técnica para atuar no segmento da producdo agricola, capacitacdo
por meio de cursos e treinamentos em gestdo, cooperativismo, comerciaizacdo, qualidade do café e assuntos
relacionados a técnicas agricolas.
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